BSV SOFTWARE

Neues Technologie-Konzept

Der niedersachsische Software-Anbieter implementierte in sein
ERP-System .SuccessHow" einen neuen technischen Lisungsansatz
zur Absicherung von Unternehmens-Daten. Die Suite setzt auf ein
hochsicheres Verfahren, weil auf der Anwenderebene die Daten phy-
sikalisch getrennt sind. Der direkte Weg zu wichtigen Prozessen und
Informationen ist Hackermn somit verbaut. Damit soll die Technologie
auch ein wichtiges Instrument zur Lieferanten-Bewertung darstellen.

JDie SuccessFlow Suite ist der
Einstieg fiir den Fachhandel um
sowohl die interne Prozessopti-
mierung als auch den digitalen
Wandel bei seinen Kunden um-
zusetzen. Mit technischen Inno-
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vationen geben wir dem Handler
neue Vertriebsargumente an die
Hand, um Interessenten und das
Projektgeschaft positiv fiir sich
zu beeinflussen. Wichtig fiir sei-
nen Erfolg wird es sein, als digi-

taler Partner vom Kunden wahr-
genommen zu werden und hier
neue integrierte Geschafisfelder
zu besetzen®, behauptet Andreas
Loew, Geschéaftsfithrer der Biiro-
maschinen Service und Vertriebs
GmbH & Co. KG in Gottingen.

In der Business-5Software
SuccessFlow’ ist ein neuer
technischer Losungsansatz

implementiert

Ein klassisches ERP-System im
Client-Server-Betrieb ist ein sehr
geeignetes Einfallstor fiir Angrei-
fer, weil die Amwender-Clients
am End-Point direkt mit dem Ser
ver verbunden sind, auf dem die
wertvollen Kundendaten liegen.
Durch diese Verbindung oder
auch durch Webldsungen mit
HTML5- oder ASP/PHP-Technolo-
gie, die direkten Zugang zu Un-
ternehmensdaten  ermdglichen,
steigt die Gefahr, dass Hacker via
Schadsoftware ins Produktiv-5ys-
tem gelangen und Daten stehlen,
manipulieren oder verschliisseln.

In der Business-Software Suc-
cessFlow’, eine Suite von Lisungen
fir die Unternehmensfithrung,
implementierten die Gottinger da-
her einen neuen technischen Lé-
sungsansatz zur Absicherung der
Daten. Durch ihn soll die Gefahr
durch Schadsoftware und Hacker-
angriffe minimiert werden. Bei al-
len Modulen — darunter CRM, ERP
Portalldsungen oder Fleet Mana-
ger — wurden Amwender und Un-
ternehmensdaten in physikalisch
vollstandig getrennte MNetzwerke
verlagert. Verbunden sind die bei-
den Bereiche ilber die Prozesslo-
gik innerhalb von SuccessFlow,
die Informationen zwischen den
beiden Metzbereichen durchreicht
und koordiniert Der Datenstrom
selbst ist damit gegen Mitlesen,

Verandemn, emeutes Ausfithren
und weitere Angriffsmaglichkei-
ten geschiitzt.

Findet ein Angriff oder eine
Verschlisselung des  Anwen-
der-Metzwerkes statt oder aktiviert
ein Anwender unbewusst eine
Schadsoftware, ist das ERP-Netz-
werk und der Datenstrom selbst
vor einer Manipulation geschiitzt,
weil es in einem eigenen, ge-
schiitzten Bereich lauft Selbst
wenn die anderen Netzwerke
vollstindig ausfallen, arbeitet das
ERP-System laut Anbieter wie ge-
wohnt weiter.

Die Sicherheitsbewertung von
Outsourcing-Partnern und Liefe-
ranten ist heute fester Bestandteil
Compliance-Anforderungen

der

vieler groBer Unternehmen. Denn
die Partner sind mittelbar Teil des
Unternehmens der Auftraggeber,
da ihnen oft direkter Zugriff auf
Daten, Metzwerke und Prozesse
gewahrt wird. Damit erhdhen sie
auch die Angriffsflache filr Gy-
ber-Attacken und sind ein Risiko-
faktor fiir die [T-Sicherheit.

Das neue Technologie-
Konzept stellt BSV in
drei Webinaren vor

Der Einsatz wvon SuccessFlow
und seinen integrierten Sicher-
heits-Technologien soll Lieferant
sowie Kunden Vorteile bieten. Die
Lésung ist verfiigbar fiir Windows
auf MNET-Basis sowie als nati-
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ve App fir i05 und Android auf
Smartphones und Tablets. BSV
zufolge ermoglicht sie eine einfa-
che Anbindung von externen An-
wendern, Niederlassungen, dem
AuBendienst, Servicepartnern,
Kunden, und dies ohne zusatzli-
che Lizenzkosten.

BSV Software stellt alle Lasun-
gen seiner SuccessFlow-Suite
iiber einen Lizenzpool zur Verfii-
gung. Kosten fallen lediglich bei
Mutzung eines der Module an,
welche App der Anwender ver-
wendet, spielt keine Rolle mehr. Es
stehen unterschiedliche Installati-
onsarten je nach Anforderung der
Unternehmen zur Verfiigung. Kon-
kret werden eigene Server beim
Fachhandler, ein eigenes oder ex-

BSV-Geschaftsfithrer Andreas Loew: ,Mit tech-
nischen Innovationen geben wir dem Fach-
handler neue Vertriebsargumente an die Hand,
um Interessenten und das Projektgeschaft posi-
fiv fiir sich zu beeinflussen. Wichtig fiir seinen
Erfolg wird es sein, als digitaler Pariner vom
Kunden wahrgenommen zu werden und hier
neue integrierte Geschaftsfelder zu besetzen.”

temes Rechenzentrum sowie eine
Cloud-Lésung unterstiitzt.

Das neue Technologie-Kon-
zept stellt die BSV im ersten von
insgesamt drei geplanten WWe-
binaren vor die vom 26 bis 28.
Juni 2018 stattfinden sollen. An-
hand von Beispielen konnen
Fachhéndler aus der MFP- und
DruckerBranche, Systemhauser
oder Anbieter von Managed Print
Services einen Einstieg in Teilberei-
che des ERP-Systems in Bezug auf
Warenwirtschaft, Service sowie Ti-
ckets & Vertrage erhalten. Die zwei-
te Veranstaltung widmet sich dem
Thema Multi-vVendor-Fleet-Ma-
nagement, wahrend im letzten
Seminar Dispatching mit Google
Maps im Vordergrund steht B



